
古谷 治子氏
マネジメントサポート

グループ 代表

全国シンクタンクを中心に4,000回以上の登壇

を誇るCS教育の第一人者。

1993年設立の株式会社マネジメントサポート

は32期目を迎え、常に経営者の視点から組織

向上、業績アップを目指した実践的な指導を

行う。

多彩な切り口で展開する研修は、経営者とし

ての実体験、マネジメントの現場感覚を盛り

込み、企業の代弁者として現場を活性化させ

ると評価を博している。

指導分野は、個人スキルの向上から企業団体

の組織風土醸成、不変のテーマであるCSマ

ナー・クレーム対応強化など多彩。社会の動

向を踏まえた女性リーダー意識・行動改革・

管理者養成にも注力する他、グローバル化に

備えた「おもてなし研修」でも注目を浴びる。

 心理的安全性とは

 心理的安全性の作り方

 指導者としての現状と自分の課題、役割とは

 部下を育てる７つの鉄則

稲毛セミナールーム会場

会員： 39,600円消費税込（資料代含）

一般： 45,100円消費税込（資料代含）

※1社2名以上ご参加の場合、合計金額の10％を割引きます

受講料

30名定員
駐車場はございません。お車でのご来場はご遠慮ください。

ホームページからお申し込みください ちばぎん総研 セミナー 検索

2024年

1月18日(木)･ 2月14日(水)
両日とも10：00～16：00

最高のチームを構築し、成功に導く

「心理的安全性」とは、組織行動学者のエドモンドソンが１９９９年「チームの他のメンバーが自分の発言を拒絶したり、

罰したりしないと確信できる状態」と定義し、２０１５年に米グーグル社が「心理的安全性は成功するチームの構築に最も

重要なものである」と発表したことで注目を集め、多くの企業が関心を寄せています。

本セミナーでは、ディスカッションやワーク、ロープレなどを通じて、「心理的安全性」の本質を理解し、作り方を学び、

それぞれの職場で成功に導く最高のチームを構築していただくことを目指しています。

講 師

【DAY 1】心理的安全性のある組織づくり
と人を育てる７つの鉄則

対象者 管理職・部下のいるチームリーダー

新企画

部下とのコミュニケーション力向上研修
心理的安全性を高めるメリット・手法・テクニックを学ぶ

 ビジネスゲーム

 チームビルディングはなぜ重要なのか

 結果を生み出すリーダーシップ考動

 成功するチームの条件

【DAY 2】チームビルディングとリーダー
シップ

～心理的安全性の高い組織づくり～

主な内容

※２日間受講して頂くセミナーです。１日のみのお申込みは出来ません
※申込者が10名未満の場合は、中止とさせていただく場合がございます

セミナーのねらい



※個人情報の利用目的 ①商品やサービス等のお申込受付のため。 ②商品やサービス等のご提供に必要なご案内・ご連絡・ご請求を行うため。
なお、個人情報の利用目的の詳細につきましては、弊社ホームページの個人情報保護宣言をご覧ください。

弊社ホームページ、セミナー予定表からお申込みください。

お申込方法のご案内

ちばぎん総研 セミナー 検索 https://www.crinet.co.jp/seminar/

受講料のお支払方法

自動引落契約のある会員の方

セミナー開催月の翌月5日に、ご契約口座（会

費支払口座）より所定金額を引き落としいた

します。

請求書を連絡担当者宛にご郵送します。
※領収書が必要な方は別途ご連絡ください。

自動引落契約のない会員及び一般の方

請求書をご郵送いたしますので、開催日前日

までに指定口座へお振込みください（振込手

数料はご負担願います）。

※領収書は発行いたしません。「振込金受取書」を領

収書としてご使用ください。

弊社ホームページからメールマガジンにご登録いただくと、いち早く

セミナーの予定をお届けします！ぜひご登録ください。
https://www.crinet.co.jp/mailmagazine/

会員様限定サービス「セミナーオンデマンド」が弊社ホームページか

らご視聴いただけます。ご視聴には会員番号とパスワードが必要です。

初期パスワードは会員番号です。
https://www.crinet.co.jp/seminar/ondemand/

 講演の録音、録画はご遠慮願います。

 開催当日のキャンセルは受講料を頂戴いた

します。ご了承ください。

 37.5度以上の熱のある方や具合の悪い方は、

受講をご遠慮ください。

注意事項

株式会社ちばぎん総合研究所

経営コンサル第二部

TEL: 043－351－7430
ホームページﾞ:https://www.crinet.co.jp/

お問い合わせ先

01

お申込後、確認メールを配信（自動配信）いたしますので「@crinet.co.jp」

からのメールが受信できるように設定をお願いいたします。
※確認メールが届かない場合、お申込みが当社に届いていない場合が想定されますので、

お手数ですが当社へ別途ご確認ください。

02

受講票、請求書をご連絡担当者宛にご郵送いたします。

※お申込者が10名未満の場合は、中止とさせていただく場合がございます。ご了承ください。03


