
事務ミス を実現するための

岡 亜希菜 氏
株式会社ビジネスプラスサポート

人財育成プロデューサー

稲毛セミナールーム（案内図裏面）会 場

会員：24,200円 消費税込（資料代含）

一般：35,200円 消費税込（資料代含）

※１社２名以上ご参加の場合、合計金額の10％を割引きます

受講料

30名定 員

※申込者が10名未満の場合は、中止とさせていただく場合がございます

2026年10月7日(水)
9：30～16：30

大学卒業後、大手フィットネ

スクラブにてスイミングインス

トラクターとして従事。幼児ス

イミングコースの企画・運営を

担当し、全国各拠点で研修を実

施。接客・接遇研修やスタッフ

指導にも携わる。

2009年に（株）A＆Mコンサ

ルトへ入社し、事務職とマナー

講師を兼務。(株)ビジネスプラ

スサポートの人財育成プロ

デューサーとして現在に至る。

出産後は事務・研修・家庭を

両立しながら業務改善を実践。

実体験に基づく事務改善の指

導に定評がある。

講 師

改善提案が当たり前になり、
改善が自走する組織へ

ムダな作業が減り、
業務スピードが向上

「気をつける」から、
「仕組みで防ぐ」へ

お申込みはホームページへ セミナーお申込み・ちばぎん総合研究所

主な内容

ミスが繰り返される原因は「人」ではなく「仕組み」です

ワーク中心の実践型研修。

課題を見える化し、改善策まで導き出します。

ちばぎん総研会員限定
「無料招待券」利用対象講座

まだ“人の注意力だけ”に頼りますか？

✓ ワーク・ライフ・マネジメントを実現する
事務改善

⚫ 改善とは何か／三方よしの考え方

⚫ 改善ステップ「着眼→着想→着手」

✓ ムダを見抜く力≪STEP1：着眼≫

⚫ 改善に必要な視点、改善８原則【ワーク】

⚫ 現場に潜む「5大ムダ」【ワーク】

✓ 改善アイデアの出し方≪STEP２：着想≫

⚫ 忘れてはならない5つの意識

⚫ 有効な発想法（ブレインストーミング ・チェックリスト）

✓ 「ミス」を知り防止法を考える

⚫ なぜなぜ分析で真因を特定【ワーク】

⚫ よくある「うっかり」「思い込み」対策

✓ 改善を定着させる方法≪STEP３：着手≫

⚫ 改善活動を推進する際の手順考察【ワーク】

⚫ 周りを巻き込み改善に着手するポイント

✓ 豊かな人間関係が飛躍的に効率をアップする

このセミナーで目指す職場

ミスやムダに振り回されず、仕事がスムーズに進み成果が出る職場へ

0 ゼロ

明るく実践的な指導で、

現場の強みを引き出します

「事務改善・業務効率化」

総務・経理 営業事務

管理部門

現場

各部門

・同じミスが何度も起きる

・手作業に依存している

・二重入力、転記ミスが多い

・人によってやり方がバラバラ

・担当者がいないと業務が止まる

・ベテランしかわからない業務がある

ミスと非効率は、放置すると現場の負担増加やコスト増につながります

https://www.crinet.co.jp/seminar/apply/?seminar_id=19265&venue=%E7%A8%B2%E6%AF%9B%E4%BC%9A%E5%A0%B4
https://www.crinet.co.jp/seminar/apply/?seminar_id=19265&venue=%E7%A8%B2%E6%AF%9B%E4%BC%9A%E5%A0%B4


※個人情報の利用目的 ①商品やサービス等のお申込受付のため。 ②商品やサービス等のご提供に必要なご案内・ご連絡・ご請求を行うため。
なお、個人情報の利用目的の詳細につきましては、弊社ホームページの個人情報保護宣言をご覧ください。

弊社ホームページからお申込みください。

お申込方法のご案内

受講料のお支払方法

自動引落契約のある会員の方

セミナー開催月の翌月5日に、ご契約口座（会

費支払口座）より所定金額を引き落としいた

します。

請求書を連絡担当者宛にご郵送します。
※領収書が必要な方は別途ご連絡ください。

自動引落契約のない会員及び一般の方

請求書をご郵送いたしますので、開催日前日

までに指定口座へお振込みください（振込手

数料はご負担願います）。

※領収書は発行いたしません。「振込金受取書」を領

収書としてご使用ください。

弊社ホームページからメールマガジンにご登録いただくと、いち早く

セミナーの予定をお届けします！ぜひご登録ください。
https://www.crinet.co.jp/mailmagazine/

✓ 講演の録音、録画はご遠慮願います。

✓ 開催当日のキャンセルは受講料を頂戴いた

します。ご了承ください。

注意事項

株式会社ちばぎん総合研究所

経営コンサル第二部

TEL: 043－351－7430
ホームページ:https://www.crinet.co.jp/

お問い合わせ先

01

お申込後、確認メールを配信（自動配信）いたしますので「@crinet.co.jp」

からのメールが受信できるように設定をお願いいたします。
※確認メールが届かない場合、お申込みが当社に届いていない場合が想定されますので、

お手数ですが当社へ別途ご確認ください。

02

受講票、請求書をご連絡担当者宛にご郵送いたします。

※お申込者が10名未満の場合は、中止とさせていただく場合がございます。ご了承ください。03

稲毛セミナールーム案内図

駐車場はございません。お車でのご来場はご遠慮ください。

セミナーお申込み・ちばぎん総合研究所

https://www.crinet.co.jp/seminar/apply/?seminar_id=19265&venue=%E7%A8%B2%E6%AF%9B%E4%BC%9A%E5%A0%B4
https://www.crinet.co.jp/seminar/apply/?seminar_id=19265&venue=%E7%A8%B2%E6%AF%9B%E4%BC%9A%E5%A0%B4
https://www.crinet.co.jp/seminar/apply/?seminar_id=19265&venue=%E7%A8%B2%E6%AF%9B%E4%BC%9A%E5%A0%B4
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